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EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

OBJET

GRILLE TARIFAIRE DE LA BILLETTERIE POUR
LA SAISON 2025-2026

N° [ 2025 |03 [332
Le 27 mars & 14h30

Le Conseil d’Administration, légalement convoqué, s’est réuni a Lille (Opéra de Lille)
DATE DE P ABSENTS
CONVOCATION MEMBRES PRESENTS REPRESENTES ABSENTS
Monsieur Arnaud Deslandes représenté X
Le 12 mars 2025 par Madame Marie-Pierre Bresson
Madame Catherine Morell-Sampol X
Monsieur Arnaud Taisne X
Monsieur Sébastien Duhem X
NOMBRE DE MEMBRES | Madame Delphine Blas X
Madame Sylviane Delacroix X
EN EXERCICE Madame Mélissa Camara X
Madame Vanessa Duhamel X
Monsieur Alain Cambien X
. Monsieur Michel Delepaul X
PRESENTS Monsieur Patrick Geenens X
Monsieur Jacques Ducrocq X
Monsieur Jean-Paul Mulot X
. _ Monsieur Grégory Tempremant X
REPRESENTES Monsieur Francgois Decoster X
Monsieur Sébastien Chenu X
Monsieur Bertrand Gaume X
Monsieur Hilaire Multon X
VOTANTS Madame Pascale Pronnier X
Monsieur Jan Vandenhouwe X
Monsieur Francois Martin X
Madame Sabine Revert X

* » « OPERA DE LILLE
EXTRAIT DU REGISTRE

27/03/25
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N° 2025-03-332 : Grille tarifaire de la billetterie pour la saison 2025-2026

Délibération n° 2025-03-332 du 27 mars 2025 du Conseil d’administration de 'lEPCC « Opéra de Lille »,

Conformément a la loi n° 2002-6 du 4 janvier 2002 relative a la création d'établissements publics de coopération
culturelle modifiée par la loi n° 2006-723 du 22 juin 2006 modifiant le code général des collectivités territoriales,
Conformément au décret n° 2002-1172 du 11 septembre 2002 relatif aux établissements publics de coopération
culturelle et modifiant la partie réglementaire du code général des collectivités territoriales,

Vu le code général des collectivités territoriales et notamment ses articles L.1431-1 et suivants relatifs au
fonctionnement des établissements publics de coopération culturelle,

Conformément a la délibération n°2023-03-310 du 27 mars 2024,

Afin de permettre a 'Opéra de Lille d’encaisser régulierement ses recettes au cours de la saison 2025-2026 et
conformément a I'Instruction M4 et au code général des collectivités territoriales, il est nécessaire que le Conseil
d’administration vote les tarifs applicables a cette saison.

Afin de suivre les évolutions globales du colt de la vie, la politique adoptée jusqu’alors consistait a pratiquer des
augmentations modérées réguliéres (toutes les 2/3 saisons), plutdt que des augmentations plus rares et plus
importantes.

La derniere augmentation a été votée en mars 2023 pour application sur les tarifs de la saison 2023-2024 afin de
favoriser des réservations anticipées dans le cadre d’une politique de fidélisation des publics.

Dans le contexte du changement de direction, et afin d’assurer une stabilité dans les offres pour accompagner le

nouveau projet de Barbara Eckle, il est proposé de modifier a la marge les tarifs, tels qu’indiqué ci-apres, en
conservant la méme fourchette qu’actuellement (5€ minimum > 75€ maximum).

La grille pour les tarifs individuels, les tarifs de groupes et les tarifs spécifiques est jointe en annexe : les éléments
modifiés sont indiqués sur fond bleu.

Il est proposé au Conseil d’administration d’approuver les tarifs de billetterie pour la saison 2025-2026 selon la
grille présentée en annexe.

Aprés en avoir délibéré, le Conseil d’administration approuve a 'unanimité les tarifs de billetterie pour la
saison 2025-2026 selon la grille présentée en annexe.

Régulierement publié et transmis en Préfecture le

Fait a Lille le 27 mars 2025
La Présidente du Conseil d’administration de 'Opéra de Lille

Signé par :

06EB808C86C040D...

Marie-Pierre Bresson
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COLLECTIVITES TITULAIRES

SUPPLEANTS

POWOIR SIGNATUR
A i

Mme Marie-Pierre BRESSON

—

Mme Catherine MORELL-SAMPOL

Mme Charlotte BRUN

VILLE DE LILLE

/
M. Arnaud TAISNE Mme Marielle RENGOT /ﬂlﬁﬁ-—
M. Sébastien DUHEM M. Jacques RICHIR U
Mme Delphine BLAS M. Franck HANCH
]

Mme Sylviane DELACROIX

M. Didier JOSEPH-FRANCOIS

Mme Mélissa CAMARA

Mme Nathalie SEDOU

Mme Vanessa DUHAMEL

Mme Viclette SPILLEBOUT

M. Alain CAMBIEN

M. Nicolas DETERPIGNY

M. Michel DELEPAUL

Mme Marie- Neélle NIREL

Mme Marie-Pierre BRESSON RM

MEL
M. Patrick GEENENS

M. Bernard DEHAUT

M. Jacques DUCROCQ

Mme Isabelle MARIAGE-DESREUX

M. Jean-Paul MULOT

Mme Nadége BOURGHELLE-KOS

M. Grégory TEMPREMANT

Mme Mady DORCHIES-BRILLON

REGION HAUTS-DE-FRANCE
M. Frangois DECOSTER

M. Frédeéric LEFEBVRE

M. Grégory TEMPREMANT

M. Sébastien CHENU

M. Jean-Philippe TANGY

M. le Préfet du Nord
M. Bertrand GAUME

M. Guillaume AFONSO

ETAT
M. le Directeur des Affaires Culturelles
de la Région des Hauts-de-France
M. Hilaire MULTON

M. Nicolas GUINET

Mme Pascale PRONNIER

M. Christophe MARQUIS

PERSONNALITES QUALIFIEES
M. Jan YANDENHOUWE

Mme Jacdueline BRUCKERT

M. Frangois MARTIN
REPRESENTANTS DU

M. Qlivier DESSE

PERSONNEL £y
Mme Sabine REVERT

Mme Claire OLIVEAU
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TARIFS INDIVIDUELS A L'UNITE (tous les tarifs sont exprimés TTC)
Saison 2024-2025 Saison 2025-2026
Tarif Tarif réduit’ Derniére Tarif Tarif réduit! Derniére
Tarif Plein - 18 ans 25% minute - Tarif Plein - 18 ans 259% minute -
JourJ JourJ
TARIF A CAT 1 75.00 € 16.00 € 56.00 € 15.00 € TARIF A CAT 1 75.00 € 18.00 € 56.00 € 20.00 €
53.00 € 16.00 € 40.00 € 15.00 € 55.00 € 18.00 € 42.00 € 20.00 €
33.00 € 16.00 € 25.00 € 15.00 € 35.00 € 18.00 € 26.00 € 20.00 €
CAT 4 13.00 € - 10.00 € - CAT4 13.00 € - 10.00 € -
5.00€ - - - 5.00 € - - -
TARIF B CAT 1 37.00 € 11.00 € 28.00 € 10.00 € TARIF B CAT 1 39.00 € 13.00 € 29.00 € 15.00 €
27.00 € 11.00 € 20.00 € 10.00 € 29.00 € 13.00 € 21.00 € 15.00 €
20.00 € 11.00 € 15.00 € 10.00 € 22.00 € 13.00 € 16.00 € 15.00 €
10.00 € - 8.00€ - 10.00 € - 8.00€ -
5.00€ - - - 5.00 € - - -
TARIF C CAT 1 24.00 € 8.00 € 18.00 € 10.00 € TARIF C CAT1 28.00 € 10.00 € 21.00 € 10.00 €
20.00 € 8.00 € 15.00 € 10.00 € 24.00 € 10.00 € 18.00 € 10.00 €
15.00 € 8.00 € 11.00 € 10.00 € 18.00 € 10.00 € 13.00 € 10.00 €
CAT 4 9.00 € - 7.00€ - CAT4 9.00 € - 7.00 € -
5.00€ - - - 5.00 € - - -
Plein Réduit? Réduit® Abonnés 9+ Plein Réduit? Réduit? Abonnés 7+
Tarifp | COtE9OTE 1500 8.00 € 5.00€ Gratuit | Tarifp | C2EO® |16 00¢ 8.00 € 5.00 € Gratuit*
unique unique
1. Demandeurs d’emploi, bénéficiaires du RSA, carte d'invalidité, carte mobilité inclusion, sur présentation d’un justificatif de moins de 3 mois a la date de la commande
2. Passindividuel, Pass 29-35, Pass Senior Lille & moi
3. PassJeune, demandeurs d’emploi, bénéficiaires du RSA, carte d'invalidité, carte mobilité inclusion, étudiants, moins de 18 ans, sur présentation d’un justificatif de moins de 3 mois a la date de la commande
4.  Dans la limite d’un contingent déterminé et des disponibilités.
5.  Les soirées « concerts insomniagues » sont composées de trois concerts qui peuvent étre réservés séparément. Un pack soirée (pour les trois concerts) est proposé au tarif de 25,00 €.
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ABONNEMENTS
Saison 2024-2025 Saison 2025-2026
ABO4a8 ABO 9+ ABO3a7 G .
Ouverture de saison
Ouverture de Ouverture de Ouverture de L, s
. . Lo . en priorité & gratuité
saison en saison en priorité saison en )
riorité & gratuité CDM priorité (12 GBS GRS
P dans le Grand Foyer
-20% -25% -20% -25%
TARIF A CAT 1 60.00 € 56.00 € TARIF A CAT 1 60.00 € 56.00 €
42.00 € 40.00 € 44.00 € 42.00 €
26.00 € 25.00 € 28.00 € 26.00 €
TARIF B CAT 1 30.00 € 28.00 € TARIF B CAT 1 31.00 € 29.00 €
22.00 € 20.00 € 23.00 € 21.00€
16.00 € 15.00 € 18.00 € 16.00 €
TARIF C CAT 1 19.00 € 18.00 € TARIF C CAT 1 22.00 € 21.00€
16.00 € 15.00 € 19.00 € 18.00 €
12.00 € 11.00 € 14.00 € 13.00 €

Les

formules d’abonnement offrent un tarif réduit, ainsi que de nombreux avantages :

- Acces prioritaire aux meilleures places disponibles et a I'ensemble de la programmation dés I'ouverture des ventes

- Possibilité de changer gratuitement de date et de spectacle sans frais et sans limitation de nombre

- Possibilité de réserver des places supplémentaires au moment de I'abonnement a tarif plein (ou tarif -18 ans)

- Entrée gratuite ou tarif privilégié pour les concerts du Grand foyer (soirée, sieste ou insomniaque)

- Possibilité d’acheter a tarif réduit les autres spectacles en cours de saison

- Paiement en 3 fois sans frais sans minimum de montant

- Accés a un tarif réduit dans les structures partenaires (Orchestre National de Lille, Atelier Lyrique de Tourcoing et Opéra-Ballet des Flandres)
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ADHESIONS
Saison 2024-2025 Saison 2025-2026
Pass Pass 29-35 | Pass jeunes® Pass Pass 29-35 Pass jeunes’
10€ 5¢€ 5€ 18-28 ans
10€ 5€ 5€

-15% -25% -50% -15% -25% -50%
TARIFA CAT 1 64.00 € 56.00 € 37.50€ TARIF A CAT 1 64.00 € 56.00 € 37.50€
45.00 € 40.00 € 26.50 € 47.00 € 42.00 € 27.50 €
28.00 € 25.00 € 10.00 € 30.00 € 26.00 € 10.00 €
CAT 4 - - 10.00 € CAT 4 - - 10.00 €
TARIF B CAT 1 31.00 € 28.00 € 19.00 € TARIF B CAT 1 33.00 € 29.00 € 19.50 €
23.00 € 20.00 € 14.00 € 25.00 € 21.00€ 14.50 €

17.00 € 15.00 € 9.00 € 19.00 € 16.00 € 9.00 €

CAT 4 - - 9.00 € CAT 4 - - 9.00 €
TARIF C CAT 1 20.00 € 18.00 € 12.50 € TARIF C CAT1 24.00 € 21.00€ 14.00 €
17.00 € 15.00 € 10.00 € 20.00 € 18.00 € 12.00 €

13.00 € 11.00 € 8.00€ 15.00 € 13.00 € 8.00€

CAT 4 - - 8.00€ CAT 4 - - 8.00 €

1. Cestle tarif applicable aux détenteurs du pass jeunes qui est proposé aux utilisateurs individuels du Pass Culture (dispositif du ministére de la Culture)

Les Pass sont nominatifs et offrent un tarif réduit sur tous les spectacles de la saison (tarifs A, B, C et D). Sans engagement préalable, le Pass permet de réserver les
spectacles au fur et a mesure de la saison et de changer gratuitement de date et de spectacle sans frais tout en bénéficiant d’un tarif réduit correspondant aux
différentes tranches d’age : moins de 28 ans, entre 29 et 35 ans ou plus de 35 ans. (Age a la date de 'achat sur présentation d’un justificatif). Lachat d’un Pass ne permet
pas d’appliquer la réduction de fagon rétroactive.
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Groupes adultes c;::::f;s Groupes Groupe des
Tarif Plein (a3 spectatcles) (4 spectacles scolaires Etudiants? cha|:n|:.)s socia.ux et Entrepri_ses
& Bus Opéra en Grande médico-sociaux partenaires
-10% ou plus) Salle? (Opéra pour tous)
-20%
TARIF A CAT 1 75.00 € 68.00 € 60.00 € - 37.50 € - 153.00 €
55.00 € 50.00 € 4400 € 13.00 € 27.50 € - 107.00 €
35.00 € 32.00€ 28.00 € 13.00 € 10.00 € 8.00€ 69.00 €
13.00 € 12.00 € 10.00 € - 10.00 € 8.00 €
5.00 € 5.00 € 5.00 € - 5.00 € -
TARIF B CAT1 39.00 € 35.00 € 31.00€ - 19.50 € - 79.00 €
29.00 € 26.00 € 23.00 € 9.00 € 14.50 € - 59.00 €
22.00 € 20.00 € 18.00 € 9.00 € 9.00 € 8.00€ 42.00 €
10.00 € 9.00 € 8.00€ - 9.00 € 8.00€
5.00 € 5.00 € 5.00 € - 5.00 € -
TARIF C CAT 1 28.00 € 25.00 € 22.00 € - 14.00 € - 51.00 €
24.00 € 22.00 € 19.00 € 7.00 € 12.00 € - 41.00 €
18.00 € 16.00 € 14.00 € 7.00 € 8.00€ 8.00€ 32.00 €
9.00 € 8.00€ 7.00€ - 8.00 € 8.00 €
5.00 € 5.00 € 5.00 € - 5.00 € -
TARIFD | Catunique | 10.00€ 8.00€ | - | 5.00€ 22.00 €
Tarif plein (éléves et accompagnateurs)!
| Séance scolaire hors grande salle | Cat unique | 6.00 €

1.  Augmentation de 2€ (Grande Salle) ou 1€ (hors Grande Salle) par rapport a la saison 24.25, fin de la gratuité pour les accompagnateurs scolaires hors AESH.
2. Encatégorie 1 et 2, le tarif étudiant est réservé aux groupes d’étudiants suivants un cursus artistique (écoles de musique ou de danse, licence musicologie, conservatoire, etc...).
Pour les autres cursus, le tarif étudiant n’est appliqué qu’en catégorie 3 et 4.
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TARIFS SPECIFIQUES

FAMILLE ET JEUNESSE
Dans le cadre des Happy Days, en plus des propositions gratuites en accés libre, certains spectacles sont proposés au tarif de 3.00 €.
Dans le cadre des Opéra Games (propositions a destination des familles pendant les vacances scolaires), le prix des billets est de 5.00 €.

VISITES GUIDEES DU BATIMENT

- Pour le publicindividuel, des visites guidées de I'Opéra sont proposées au tarif de 6.00 € par personne.

- Pour les groupes (hors scolaires, étudiants et champs sociaux et médico-sociaux), le tarif est de 160€ pour 20 personnes soit 8,00 € par personne.

- Pour ces mémes groupes, il est possible de coupler un concert du Grand foyer (soirée, sieste ou insomniaque) a une visite pour 15,00 € par personne.
- Les visites sont gratuites lorsqu’elles sont réalisées dans le cadre des projets de médiation et de sensibilisation du service des relations avec les publics.

« HORS-LES-MURS »

Chaque saison, dans le cadre de partenariats, I'Opéra est amené a proposer plusieurs spectacles programmés dans certaines structures de la région, dans un souci d’action
coordonnée et de complémentarité de programmation. Le tarif appliqué dans ce cas correspond au tarif appliqué par le partenaire concerné. Le transport (navette bus) au
départ de I'Opéra est gratuit.

Pour chacune de ces propositions, dans une volonté de développement et d’adaptation de son offre commerciale, I'Opéra peut étre amené a élaborer des packages qui
mettent ces spectacles « hors les murs » en lien avec un spectacle de I'Opéra. Ces packages seront commercialisés a un prix forfaitaire basé sur un prix réduit pour chacun
des deux événements.

Plus globalement, pour favoriser les échanges de publics avec d’autres structures culturelles et prospecter de nouveaux spectateurs, I'Opéra propose des tarifs particuliers
dans le cadre d’offres en partenariats.

STRUCTURES PARTENAIRES

Une réduction est appliquée pour certains spectacles dans le cadre de partenariats spécifiques de coréalisation ou d’ententes de billetterie conclus avec les structures
culturelles régionales. Leurs abonnés bénéficient alors d’une réduction de 15 % a I'Opéra de Lille, et réciproquement.

Les structures partenaires sont I'Orchestre National de Lille, I'Atelier Lyrique de Tourcoing et I'Opéra-Ballet des Flandres (Gand et Anvers)

- Leurs abonnés ont acces a I'ensemble de nos spectacles avec une réduction de 15%.
- Nos abonnés ont acces a certains de leurs spectacles avec la méme réduction.

OFFRES PARTICULIERES ET TARIF PROMOTIONNEL

Dans le cadre de son programme de fidélité ou de son programme de prospection, I'Opéra peut étre amené a réaliser des bons d’achat d’'une valeur allant de 5 €3 30 €
(offre anniversaire, offre de bienvenue, offre en partenariat, etc.)

Sur certains spectacles, et de maniére exceptionnelle, un tarif réduit pourra étre proposé sur un nombre limité de places dans le cadre d’une opération de communication
spécifique (entre -10 % et -50 % selon les propositions)
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PASS CULTURE
L'Opéra de Lille s’inscrit dans ce dispositif du ministere de la Culture dans les conditions suivantes :

- Pour le publicindividuel, 'Opéra propose via I'application mobile les tarifs applicables aux titulaires du Pass jeune sur une sélection de spectacles de la saison.
- Pour les groupes scolaires, les enseignants peuvent choisir de régler leurs places de leur classe avec la part collective du Pass Culture, en accord avec les chefs
d’établissement. Le tarif scolaire normal est alors appliqué.

PASS SENIOR LILLE & MOI
Créé en 2019 par la Ville de Lille, cette carte unique personnelle amenée a remplacer les autres cartes existantes permet de bénéficier de tarifs préférentiels pour favoriser
I'accés a des activités culturelles et sportives, sans dge minimum, ni d’age maximum. A partir de 60 ans, la carte devient « Pass Senior Lille & Moi ».

L'Opéra de Lille renouvelle son partenariat dans les conditions suivantes : sur présentation du « Pass Senior Lille & Moi » aux guichets de la billetterie, 'Opéra propose au
titulaire du Pass un tarif réduit (8,00 € au lieu de 10,00 €) pour les Concerts du Grand foyer (soirée, sieste et insomniaque).

DERNIERE MINUTE & JOUR J
En fonction du taux de remplissage et de la fréquentation d’une séance, 'Opéra peut décider de vendre certaines places au tarif Derniére minute / Jour J

- Lesjeunes de moins de 28 ans bénéficient d’une priorité : le tarif « Jour J » leur est accessible en ligne dés 13h30 le jour de la représentation, I'information est diffusée
dés 12h le jour méme par une newsletter spécifique et / ou les réseaux sociaux.
- Pour le reste du public, ce tarif peut étre accessible 30 minutes avant le début de la représentation, aux guichets de la billetterie uniguement.

PROFESSIONNELS DU SPECTACLE ET ARTISTES ASSOCIES
Le tarif de -20% « détaxe » est accordé aux artistes de la saison et aux partenaires professionnels de I'Opéra dans la limite d’une place au tarif professionnel par personne.

ATELIERS
Les tarifs pour les ateliers pourront étre fixés entre 5,00 € et 50,00 € en fonction de la durée de I'atelier, du public visé, de la nature de I'atelier proposé et des tarifs
appliqués par les partenaires le cas échéant.

CARTE CADEAU

D’un montant pouvant étre fixe (50,00 €, 100,00 € ou 200,00 €) ou libre (au choix du client), la carte cadeau est utilisable pour I'achat d’une ou plusieurs places de spectacles
ou produits de la boutique. Le bénéficiaire pourra choisir le spectacle et la date qui lui convient (dans la limite des places disponibles). La carte cadeau a une durée de
validité d’une année a compter de la date d’achat, son utilisation fractionnée est possible.

SOIREE JEUNES

Lors de la « Soirée Jeunes » (présentation et lancement de la saison destiné en particulier aux jeunes de moins de 28 ans), un package composé d’un ou plusieurs billets et
d’un Pass Jeune sera proposé aux participants. lls pourront I'acheter en billetterie ou en ligne le soir méme uniquement. Le tarif de ce package sera déterminé par un arrété
de l'ordonnateur.
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ENTREPRISES, FONDATIONS ET PARTICULIERS
Les entreprises, fondations ou particuliers souhaitant soutenir le projet de I'Opéra peuvent acheter des places :

- Dans le cadre d’une convention de partenariat, les places sont achetées au tarif « partenaires »
- Dans le cadre d’'une convention de mécénat, les places sont une contrepartie inscrite et chiffrée dans la convention, les billets sont édités au tarif exonération.

Frais d’envoi :

- Retrait aux guichets et billets électroniques : sans frais

- Envoi par courrier simple, par dossier : 4,00 €

- Envoi par courrier recommandé France, par dossier : 10,00 €

- Envoi par courrier recommandé international, par dossier : 15,00 €

Frais de report :

- 1,00 € de frais par billet pour un report de date ou de spectacle (hors abonnés et adhérents)

REPARTITION DES CATEGORIES DANS LA SALLE

En fonction du type de spectacle, de la visibilité et du confort, la salle est divisée en cinqg catégories de placement. De maniére standard, elles sont réparties comme suit :

CAT 1 37,00 % CAT 1 40,50 %

OPERA & 19,80 % 22,20%
CONCERTS 18,80 % DANSE 19,30 %
11,00 % 15,00 %

13,40 % 2,20 %

Exceptionnellement, du fait d’un dispositif scénique réduisant la visibilité, pour I’harmonisation du placement, le replacement du public a cause de contraintes techniques
non anticipables ou dans un but promotionnel, il est possible que certains sieéges soient déclassés dans une catégorie inférieure, dans un volume limité.
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